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Yasin TOPAL Vergi Miifettisi Ankara Sektorel-1
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Alican OZUZEYBEK Vergi Miifettisi Ankara Sektorel-1
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* Dergimiz 3 AYLIK DERGI olup, génderilen makaleler en az 1 tanesi 10 y1l ve iizeri mesleki kideme
sahip olan 2 okuma komisyonu iiyesi tarafindan okunmaktadir.

* Okuma komisyonu tarafindan uygun gériilen makaleler yayin kurulu karari ile yayimlanmaktadir.
Yazim ve yayin kurallar1 makalelerden 6nceki boliimde yer almaktadir.

* Vergi Pusulas1 Dergisinde yer alan yazi, tablo, sekil veya resimlerin telif hakki Maliye Denetim
Elemanlar1 Dernegine aittir. Bir boliimii veya tamami Dernek Y6netim Kurulu yazili izni olmaksizin
kopyalanamaz ya da bastirilamaz yazilardan alint1 yapildiginda kaynagin belirtilmesi gerekmektedir.

* Vergi Pusulasi Dergisinde yayimlanan yazilarin bilimsel ve etik sorumlulugu yazarlara aittir. Bu yazilar
Hazine ve Maliye Bakanligi’nin veya Vergi Denetim Kurulu’nun goriisii olarak degerlendirilemez
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YAPAY ZEKA: GELISIMI, ETKILERI VE
YONETIMI

Hiiseyin OZ!

OZET

Yapay zeka (Al), teknoloji diinyasinda hizla gelisen ve hemen hemen her alanda biiyiik
etkilere yol acan bir konu olarak One c¢ikmaktadir. Yasanan gelismeler tiim insanlari,
isletmeleri ve iilkeleri yakindan ilgilendirmektedir. Son yillarda kaydettigi ilerleme ve yapay
zekanin yakin gelecekte insan yasamini etkileme konusunda tasidigi potansiyel, konu
hakkinda bilgi sahibi olmay1, yapay zekanin kullanilabilecegi alanlari tespit etmeyi ve bu
konuda calismalar yapmay1 gerektirmektedir. Arastirmada; yapay zek@nin kavramsal
cergevesi, giinlimiize kadarki gelisimi, gelecege yonelik tasidigi potansiyel ele alindiktan
sonra, kisiler, vergi idaresi ve devlet yonetimi acisindan atilabilecek adimlar tartigilmistir.
Arastirma, konu hakkinda bilgi sahibi olma ve yapay zekanin kullanimina yonelik politikalar
gelistirme yonilinden 6nem tagimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zeka, Teknoloji, Vergi Idaresi

"Vergi Miifettisi, ORCID Numarasi: 0009-0001-3760-9915
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GIRIS Diger yandan, ilkeler agisindan
bakildigind kanin kullanilabilecegi
Yapay zeki, son yillarda yasanan akildiginda yapay zekanin kullanilabilecegi

gelismelerle birlikte insan yagamini yeniden
sekillendirme potansiyeline sahip  bir
teknoloji haline gelmistir. Bu gelismeler, bir
yandan biiylik olanaklarin kapisini aralarken,
diger yandan bazi endiseleri beraberinde
getirmistir.

Glinlimiize kadar insan beyni sayesinde
buluslar, kesifler, icatlar yapildi. Artik insan
beyni gibi calisabilen, bilgi islem, problem
¢cozme, 0grenme ve karar verme gibi islevleri
yerine getirebilen ve kendini gelistirebilen
bir yap1 olustu. Bu yapi, hiz, kesinlik, biiyiik
veri igleme, stlirekli c¢alisma, Ogrenme
yetenegi, uyarlanabilirlik, teorik ve
matematiksel hesaplamalar, kesinlik ve
konsantrasyon yOnlerinden insan beyninden
cok daha giiclii bir konuma gelmistir. Bu
durum yapay zekanin gelecekte insan
yasamint  yeniden sekillendirebilecegini
gostermektedir.

Giliniimlizde yapay zeka neredeyse her
alana temas etmis durumdadir ve hemen
hemen herkesin hayatin1 etkilemektedir.
Yapay zekanin damismanlik, kdse yazarligi,
avukatlik, hastalik teshisi yapmas1 gibi
bir¢ok uygulama mevcuttur. Ayn1 zamanda,
geviri, tasarim, arastirma, denetim,
hesaplama gibi islevleri yerine getiren yapay
zeka, internete erisimi olan herkesin ulasip
kullanabilecegi seviyeye gelmistir.

Bunca gelismeye ragmen yapay zekanin
heniiz emekleme asamasinda oldugu
diistiniilebilir. Zira yakin gelecekte ¢cok daha
fazla gelisim gosterecek ve giliniimiizde
kullaniliyor olmakla birlikte iiretimden uzay
bilimine, sagliktan danigmanlik hizmetlerine,
finanstan gilivenlie tiim alanlarda ¢ok daha
yogun sekilde insan yasamina etki edecektir.

alanlar1 hizli bir sekilde tespit etmek ve bu
konuda girisimlerde bulunmak c¢ok biiyiik
Onem arz etmektedir.

Bu makalede, yapay zekanin kavramsal
cercevesini, giinlimiize kadarki gelisimini,
mevcut durumunu, gelecege yonelik tasidigi
potansiyeli ve icerdigi riskleri ele aldiktan
sonra, yapay zekanin etkilerini anlamak,
potansiyel faydalarini en iist diizeye ¢ikarmak
ve icerdigi riskleri onlemek i¢in kisiler, vergi
1daresi ve devlet yonetimi tarafindan atilmasi
gereken adimlar tartisacagiz.

1. YAPAY ZEKANIN KAVRAMSAL
CERCEVESI

Yapay zeka (Al), insan benzeri gorevleri

yerine getirebilecek makinelerin
gelistirilmesi ile ilgili bir bilim dal,
bilgisayar sistemlerinin, insan benzeri
diisinme yeteneklerini simiile etme veya
islemleri otomatiklestirme amaciyla
gelistirilen bir teknolojidir.>

Yapay zeka, bir bilgisayarin veya

bilgisayar kontrollii robotun, genellikle akilli
varliklarla iligkili gdrevleri yerine getirme
yetenegi olarak tamimlanmaktadir. Yapay
zeka genellikle akil yiirlitme, anlam
kesfetme,  genelleme  veya  gecmis
deneyimlerden 6grenme gibi insanlara 6zgl
entelektiiel siireclerle donatilmis sistemler
gelistirmek amaciyla kullanilmaktadir.?

Glinlimiizde yapay zekay: ifade etmek
icin yaygin olarak kullanilan “Al” kisaltmast,
“Artificial Intelligence” yani “Yapay
Zeka’nin ilk iki harfini temsil etmektedir.
Kisaltma, ilk olarak 1956 yilinda John
McCarthy tarafindan diizenlenen Dartmouth
Konferansi’nda kullanilmistir. McCarthy, bu
konferansta yapay zekanin, “bilgisayarlara,

2 https://sertifika.subu.edu.tr/yapay-zeka-uygulamalari-sertifika-programi (Son Erisim Tarihi: 20.09.2023)

3 https://www.britannica.com/technology/artificial-intelligence (Son Erisim Tarihi: 21.09.2023)
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akillica davranmak i¢in gerekli olan * 1980’ler: Yapay zeka ile ilgili
nitelikleri kazandirmak™ olarak arastirmalar yeniden ivme kazanmistir.

tanimlanabilecegini soylemistir.* >

_2. YAPAY ZEKANIN GELISiM
SURECI VE BUGUNU

Yapay zeka, tarihsel olarak ¢esitli
asamalardan gecmis ve Onemli gelismeler
yasamis bir alan olup, kokleri 20. ylizyilin
ortalarina kadar uzanmaktadir. Yapay zeka
konusunda tarihsel siirecte yasanan 6nemli
gelismeleri su sekilde siralayabiliriz:

* 1940’lar: Beyinde noronlarin nasil
calistigin1 matematiksel olarak agiklamaya
calisan, bilgisayarlarin belli algoritmalar
gercevesinde karmasik matematik
teoremlerini ispatlamak ve satran¢ oynamak
icin kullanilabilecegini 6ne siiren ¢aligmalar
yapilmuistir.

* 1950’ler: Alan Turing tarafindan
gelistirilen ve 1950 yilinda bir felsefe
dergisinde yayimlanan Turing Testi, yapay
zekdnin bir makinenin insan zekasi ile
esdeger olup olmadigim oSlgmek igin
kullanilmistir. Ayrica yapay zeka kavrami
1956 yilinda John McCarthy tarafindan
diizenlenen Dartmouth Konferansi’nda ilk
kez kullanilmastir.

* 1960’lar: Yapay zeka alanindaki
arastirmalar hiz kazanmistir. Bu donemde,
John McCarthy tarafindan 1958 yilinda
gelistirilen ve fonksiyonel bir programlama
diliolan Lisp dili, yapay zeka arastirmalarinda
yaygin olarak kullanilmaya baglanmaistir.

* 1970’ler: Bu donem, yapay zeka
alanindaki arastirmalar i¢in bir duraklama
donemi olarak kabul edilmektedir. Yapay
zeka sistemlerinin insan zekasina esdeger bir
performansa ulasamamasi1 arastirmacilar
acisindan hayal kirikligi olusturmus, bu
durum arastirmalarin duraksamasina neden
olmustur.

Verilerden O6grenen ve gelisen bilgisayar
sistemleri manasindaki makine &grenmesi
(Machine Learning) ve uzman sistemler gibi
teknolojilerin  gelistirilmesi, yapay zeka
sistemlerinin geligmesine katki saglamigtir.

* 1990’lar: Yapay zeka ile ilgili
arastirmalarda 6onemli gelismeler yasanmis,
dogal dil isleme, goriintii tanima ve robotik

gibi alanlarda onemli mesafeler
kaydedilmistir.

* 2000’ler: Yapay =zekd ile ilgili
aragtirmalarda  ¢iZir  agan  geligsmeler

yasanmistir. Insan beyninin ¢alisma seklini
taklit eden bir makine 6grenimi teknigi olan
derin 6grenme (Deep Learning) ve biiyiik
veri gibi teknolojilerin gelistirilmesi, yapay
zekd sistemlerinin performansinin hizla
artmasina yardimci olmustur.

* 2010’lar ve sonrasi: Gelismeler hiz
kesmeden devam etmis, yapay zekanin farkli
alanlarda kullanilmas1 yoniinden biiyiik
ilerleme kaydedilmistir. Derin 6grenme
alanindaki gelismeler, dil isleme, goriintii
tanima, otonom makineler gibi bircok alanda
biiylik basarilar elde edilmesini saglamistir.

Ozellikle son yillarda yasanan gelismeler
bas dondiiriir seviyededir.  Giinlimiiz
itibariyle yapay zeka; hastalik teshisinden
finansal danismanlik hizmetlerine, otonom
iretim sistemlerinden trafik idaresine,
tasarim islerinden reklam hizmetlerine,
gilivenlik hizmetlerinden Oneri sistemlerine,
sanatsal faaliyetlerden uzay bilimine kadar,
hemen hemen her alanda ¢ok farkli sekillerde
kullanilmaktadir. Internet ortaminda yapay
zeka ile ilgili herkesin yararlanabilecegi
bir¢cok yardimci1 uygulama mevcuttur. Ayrica,
OpenAl tarafindan gelistirilen ChatGPT,
Google Al tarafindan gelistirilen Bard gibi
yapay zekaya dayali sohbet robotlari, artik
internete erisimiolanherkesinkullanabilecegi

*https://tr.wikipedia.org/wiki/Dartmouth Konferans%C4%B1 (Son Erigim Tarihi: 21.09.2023)
*https://www.wikiwand.com/tr/Dartmouth_Konferans%C4%B1 (Son Erisim Tarihi: 21.09.2023)
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ve yararlanabilecegi seviyededir. Insanlar ve
0zel tesebbiislerde oldugu gibi iilkeler de
kamusal hizmetlere iliskin yapay zeka

aragtirmalart  yapmakta, yapay zekanin
kullanimina yonelik caligmalarda
bulunmaktadir.

Diger taraftan, giinlimiizde insanlar yapay
zeka uygulamalarini kullanarak igerik iiretme
vekazangelde etme yollarinabagvurmaktadir.
Yapay zekanin gelisimiyle yeni meslekler
ortaya ¢ikmaya baslamis olup, bunlardan bir
tanesi, dilimizde “Sufle Miithendisligi” olarak
ta kullanilan “Prompt Miihendisligi” (Prompt
Engineering)’dir. “Prompt” kelimesi
yonlendirmek, harekete gecirmek, istemde
bulunmak gibi anlamlar tasimaktadir. Sufle
mihendisligi, yapay zekddan en verimli
sonuclart almak i¢in en dogru girdileri
kullanma siireci seklinde tarif edilebilir.

3. YAPAY ZEKANIN GELECEGI VE
ICERDIGi RiSKLER

Yapay zekanin bircok agidan insan
beyninden daha iistlin oldugu
diistintildiiginde,  Ozellikle  bilgisayar
sistemlerinin  gelismesiyle birlikte, ¢ok
blyik gelismelere sahit olacagimiz
ongoriilmektedir. Yapay zeka sayesinde yeni
buluslara, 6nemli kesiflere imza atilabilecegi
yoniinde tahminler mevcuttur.

Diger taraftan, giinliilk yasantimizdaki
bircok seyin yoOnetimini gelecekte yapay
zeka istlenebilir. Evimizi idare eden bir
sistem, saglik sorunlarimiza teshis ve tedavi
Oneren bir doktor, finansal islemlerimizi
yoneten bir danisman, hukuki konularimizi
takip edip ¢oziim iireten bir avukat, muhasebe
islemlerimizi yoOneten bir mali miisavir
olabilir.

Ayn1 sekilde yapay =zeka, iilkelerin
yonetimi acisindan da biiyiik potansiyel
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barindirmaktadir. Ulastirma, tarimsal {iretim,
vergi idaresi, glivenlik gibi hemen hemen
her kamusal hizmette az veya ¢ok mutlaka
uygulama alani bulacaktir. Kisacast yapay
zekanin ozellikleri disiiniildiigiinde, insan
faktoriinlin yer aldigi neredeyse her alanda
insanin yerini alabilme potansiyeli tasidigi
goriilmektedir.

Bununla birlikte, faydali yonlerine
ragmen yapay zekd gelecege yonelik
birtakim riskler de barindirmaktadir.

Bunlardan ilk akla geleni, yapay zekanin
insanlarin yerini almasi sonucunda issizligin
artmasidir. Bir¢ok kisinin isini kaybedecek
olmastyla birlikte, asil olumsuz etkilenecek
mesleklerin bilgiye dayali meslekler olacagi
ongoriilmektedir.

Yapilan aragtirmalar sonucunda,
matematikgiler, vergi miisavirleri, finansal
analizciler, yazarlar ile hukuki ve idari
sekreterler yapay zekadan etkilenme
yoniinden ist siralarda yer almiglardir. ¢
Yapay zekdnin son yillarda kaydettigi
ilerleme dikkate alindiginda, halihazirda bu
tir mesleklerde calisanlarin ¢ok biiyiik
boliimiiniin, bu olumsuzluklar1 yasayip
gbérme ihtimalleri ¢ok yiiksektir.

Yapay zekanin gelismesi ve uygulama
alanlarinin artmasiyla issizlik oranlarinda
yasanacak artis ka¢inilmaz bir sonug olmakla
birlikte, en kétii sonug olmayabilir. Ornegin,
“katil robotlar” olarak bilinen otonom
silahlarin teknolojik altyapisinda Onemli
ilerlemeler kaydedilmistir. Bazi iilkelerin

simdiden yapay =zeka destekli silah
sistemlerini kullandig1 bilinmektedir.’
Yapay zekdnin  gelecege  yonelik

barindirdig1 riskler konusunda asagidaki
aciklamalar hayli dikkat ¢ekicidir:

“Giiglii  bir yapay zekdmin yiikselisi

Shttps://tr.euronews.com/2023/03/24/yapay-zekadan-en-fazla-hangi-meslekler-etkilenecek  (Son  Erisim  Tarihi:

22.09.2023)

“https://tr.euronews.com/2018/08/29/katil-robotlar-kimin-yasayip-kimin-olecegine-karar-verebilir-mi-

Erisim Tarihi: 21.09.2023)

(Son
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insanligin basina gelen en iyi ya da en kotii
sey olabilir. Yapay zekd insanligin ya en
biiyiik icadr ya da sonu olacaktir. Hangisi
olacagini bilmiyoruz.”

Stephen William Hawking®

«Yapay zeka, kendisini gelistirmeyi
surdiivebilir ve hatta kendisini yeniden
bicimlendirebilir. Son derece yavasg bir
biyolojik evrimle sinirli olan insanlar, bu tiir
bir giicle yarisamaz.”

Stephen William Hawking’

“Cin, Rusya’da oldugu gibi yakinda tiim
tilkeler giiclii bir bilgisayar bilimine sahip
olacaktir. Yapay zekd iizerinden rekabet
Uciincii Diinya Savasina neden olabilir ve
yvapay zeka niikleer bombalardan daha tehdit
verici bir ortam yaratabilir.”

Elon Musk!"

“Yapay Zeka sadece Rusya degil biitiin
insanhigin gelecegi. Dev imkanlar getirdigi
gibi ongormesi zor tehditler de yaratiyor. Bu
alanda  liderligi  alan, dinyay1 da
yonetecektir.”

Vladimir Vladimirovich Putin'

“Tarihte ii¢ biiyiik olay vardir. Bunlardan
ilki, evrenin olusumudur. lkincisi yasamin
baslangicidir.  Bu ikisiyle ayni derecede
onemli olan iigiinciisiiyse, yapay zekanin
ortaya ¢ikisidir.”

Edward Fredkin'?

Yapay zeka uzmani ve teknoloji endiistrisi
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yoneticisi bin yiiz kisi acik bir mektup
yayinlayarak biitlin yapay zeka
laboratuvarlarinin GPT-4’ten daha gii¢lii bir
sistem tizerinde yiiriittiikleri calismalarin alt1
ay streyle durdurulmasi  ¢agrisinda
bulunmustur. Twitter’in sahibi Elon Musk,
Apple’mn kurucularindan Steve Wosniak ve
Center for Humane Technology (insancil
Teknoloji Merkezi) yoneticisi Tristan Harris
ile birlikte bir¢ok iinlii yapay zeka uzmaninin
da imzasimin bulundugu mektupta “Giiglii
yvapay zekd sistemleri, ancak etkilerinin
olumlu  ve  risklerinin  yonetilebilir
olacagindan emin oldugumuzda
gelistirilmelidir.” denilmistir."

Yapay zekanin irettigi igeriklerin {i¢lincli
kisilere ait fikri miilkiyet haklarini ihlal
etmesi durumunda sorumlulugun kime
yiiklenecegi veya yine yapay zekanin {irettigi
Ozgiin igeriklerin fikri milkiyet haklarmin
kime ait olacagi konular tartigilmaktadir.

Giliniimiizde biiyiikk bir dijital problem
olarak goriilen ve Ingilizce “deep” (derin) ve
“fake” (sahte) kelimelerinin birlesiminden
olusan “Deepfake”, yapay zekanin bir diger
tehlikelerindendir. “Deepfake” teknolojisi,
yapay zekanin canlhilarin yeteneklerini
O0grenme ve taklit etme oOzelligi olarak
karsimiza ¢ikmakta ve kotii niyetli kisilerce
kullanildig1 goriilmektedir. Deepfake ile bir
kisinin yiizii, mimikleri ve ses tonu taklit
edilerek gercegine cok yakin sahte goriintiiler
elde edilebilmektedir. Deepfake  gibi
teknolojilerin daha da yayginlasmasinin, bu
teknolojinin manipiilasyonlar icin
kullanilmasima dair o6rnekleri artiracagi
disiiniilmektedir.'*

STUGAY, B.; TUGAY, R. (2019). “Uluslararasi Sistemin Gelecegini Yapay Zeka Uzerinden Analiz Etmek”,
Journal of Academic Value Studies, Vol:5, Issue:3; pp: 376-384 (ISSN:2149-8598).
*https://www.bbc.com/turkce/haberler/2014/12/141202_hawking_yapay zeka (Son Erisim Tarihi: 23.09.2023)
WTUGAY, B.; TUGAY, R. (2019). “Uluslararasi Sistemin Gelecegini Yapay Zeka Uzerinden Analiz Etmek”,
Journal of Academic Value Studies, Vol:5, Issue:3; pp: 376-384 (ISSN:2149-8598).
Uhttps://www.bbc.com/turkce/haberler-dunya-41159359 (Son Erisim Tarihi: 23.09.2023)

PTUGAY, B.; TUGAY, R. (2019). “Uluslararasi Sistemin Gelecegini Yapay Zeka Uzerinden Analiz Etmek”,
Journal of Academic Value Studies, Vol:5, Issue:3; pp: 376-384 (ISSN:2149-8598).
Bhttps:/tr.euronews.com/2023/03/29/elon-musk-dahil-bin-100den-fazla-imzali-acik-mektup-yapay-zeka-calismala-

rina-ara-verin (Son Erigim Tarihi: 20.09.2023)
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Tarafimizca, OpenAl tarafindan
gelistirilen ChatGPT’ye “Yapay zekanin en
onemli risklerini kisaca séyler misin?”
sorusu yoneltilmis olup, ChatGPT nin cevabi
aynen asagidaki gibi olmustur:

“Yapay zekanin en onemli riskleri sunlar
olabilir:

1. Veri Gizliligi ve Giivenligi: Yapay zeka,
biiyiik miktarlarda hassas veriyi isledigi icin
veri  gizliligi  ve giivenligi  endiseleri
dogurabilir. Veri sizintilart ve kotii niyetli
kullanimlar bu riski artirr.

2. Issizlik Tehlikesi: Yapay zeka ve
otomasyon, bazi sektorlerde is giicii talebini
azaltabilir ve belirli meslekleri tehlikeye
atabilir.

3. Vorejul Algoritmalari: Yapay zeka
sistemlerindeki onyargilar ve ayrimcilik,
adaletsiz sonuglara yol agabilir. Bu, ozellikle
karar alma siireglerini etkileyen onemli bir
risktir.

4. Kotiiye Kullanim ve Siber Saldirilar:
Yapay zeka, siber saldirganlar igin yeni
firsatlar  sunabilir ve kétiiye kullanim
potansiyeli tasir. Ornegin, deepfake videolart
veya  sahte  haberlerin  iiretiminde
kullanilabilir.

5. Insan Kontroliiniin Kaybi: Tamamen
otomatik yapay zeka sistemleri, insan
kontroliiniin kaybedilmesine ve hatali veya
tehlikeli kararlarin alinmasina yol agabilir.

6. Etik ve Hukuki Sorunlar: Yapay zeka,
etik ve hukuki sorunlart beraberinde
getirebilir. Ozellikle ozerk silah sistemleri
gibi alanlarda uluslararas: hukuk ve etik
normlarin ihlali endigesi vardir.

7. Bagimhilik: Yapay zeka teknolojilerine
asirt bagimlilik, bireyler ve toplumlar igin
risk olusturabilir.

Bu riskler, yapay zeka gelisiminde dikkate
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alinmas1 gereken onemli konulardir ve
diizenleyici tedbirler ve etik gercevelerle ele
alinmalidwr. " Bu cevap aslinda risklerin ne
derece onemli oldugunu ve tedbir alinmasi
gerektigini agikca gostermektedir.

Bugiine kadar yapay zekanin gelistirilmesi
ve uygulanmasi agisindan siirekli ilerleme
kaydedilmis ancak yasal diizenlemeler
konusunda ayni paralellikte bir ilerleme
olmamistir. Yiiksek riskli yapay =zeka
uygulamalari i¢in kati kurallar iceren “yapay
zekd yasast”, Diinyada ilk kez Avrupa
Parlamentosu (AP) tarafindan 2023 yilinda
Strazburg’da  gerceklestirilen  toplantida
onaylanarak kabul edilmistir. Ulusal ve
uluslararas1 yasal diizenlemelerin ihtiyag
duyacagr zaman dikkate alindiginda, bu
konuda ge¢ kalindig1 bile diisiiniilebilir.

4. YAPAY ZEKANIN ARASTIRILMA-
SI VE UYGULANMASINA YONELIK
ONERILER

Gilinlimiiz ~ itibariyle  yapay  zeka
kacginilamaz, kayitsiz kalinamaz bir gercektir.
Bu durum, kisilerin, kamu kurumlarinin ve

devlet yoOnetiminin  bazi  girisimlerde
bulunmasini zaruri kilmaktadir. Asagida,
yapay zekaya yonelik, kisilere, vergi

idaresine ve devlet yonetimine iliskin bazi
oOneriler yer almaktadir.

4.1. Kisilere Yonelik Oneriler

Her insan, hayatin1 derinden etkileyecek
olan bu teknoloji devrimini bilmeli ve
yakindan takip etmelidir. Yapay zeka,
insanlara hizmet veren hemen hemen her
sektorde  kullaniliyor olmakla birlikte,
bireysel kullanicilarin da internet ortaminda
kolaylikla erisebilecegi yapay zeka temelli
uygulamalarin  sayist  her gegen giin
artmaktadir. ~ Giiniimiiz ~ itibariyle  bu
uygulamalardan terclime, tasarim, analiz,
metin yazma, arastirma yapma gibi bir¢cok
konuda yararlanilabilmektedir.

Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 19(49), 113-128.
Phttps://chat.openai.com/auth/login (Son Erisim Tarihi: 25.09.2023)
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Digertaraftan, yapay zekanin gelisiminden
olumsuz etkilenecegi diisiiniilen mesleklerde
calisanlarin yapay zeka sistemleri hakkinda
egitim almasi, yapay zeka sistemlerinin nasil
calistigi ve nasil kullanilacagi konusunda
kendilerini gelistirmeleri, veri bilimi, analitik
ve 1s zekdsi gibi konularda beceriler
edinmeleri gerekmektedir.

4.2. Vergi Idaresine Yonelik Oneriler

Yapay zekanin Tiirkiye’de uygulanmasi
gereken kurumlarin basinda Hazine ve
Maliye Bakanligi gelmekte olup, ozellikle
Gelir Idaresi baskanligi ve Vergi Denetim
Kurulu Bagkanliginin is ve islemlerinde
yapay zekanin uygulanmasina yonelik
girisimlerde bulunulmali, mevcut
girigsimlerin ileri seviyelere taginmasi igin
caligmalar yiiriitiilmelidir.

Amerika Birlesik Devletleri Gelir Idaresi
(IRS), vergi uyumunda yapay zekd ve
geligmis teknolojiyi kullanarak zengin gelir
sahipleri ve yiksek gelirli gruplara
odaklanma ¢abalarin1 artiracaklari, vergi
kacakc¢iligin tespit etmek, uyum tehditlerini
belirlemek ve  gereksiz  denetimlerle
miikellefleri yiikten kurtarmak igin yapay
zeka ve teknolojiyi kullanarak denetimlerini
iyilestirmeyi amagladiklari, bu c¢abanin
ayrica diisiikk gelirli miikellefleri korumaya
ve vergi sistemindeki adaleti yeniden tesis
etmeye  yardimct  olacagi  yOniinde
aciklamalarda bulunmustur.'®

Ulkemiz vergi idaresinde de yapay
zekanm kullanilmasina yonelik girigimler
mevcuttur. Hazine ve Maliye Bakan1t Mehmet
Simgek, sosyal medya {iizerinden yaptigi
aciklamalarda, vergi kacaklarimi tespit
ederken yapay zekd kullanildigint ifade
etmistir.

Vergi  idaresinde  yapay  zekanin
kullanilabilecegi alanlar ve yapay zekaya
yonelik atilmasi gereken adimlar asagidaki
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gibi siralanabilir:

* Oncelikli ~ olarak, vergi idaresi
personeline yapay zekaya yonelik egitimler
verilebilir. S6z konusu egitimler, yapay
zekanin  vergi  islemlerinde  kullanim
olanaklarimin daha hizli sekilde tespit
edilmesini saglayacak, personelin yapay
zekaya yonelik uygulamalara hizli bir sekilde
uyum saglamasmi  kolaylastiracak  ve
idarenin  yapay zeka  kullanimindaki
verimliligini artiracaktir.

» Vergilendirme  siireclerinde  yapay
zekddan yararlanilmalidir. Miikelleflerin
gelir  getirici  faaliyetlerinin  takibi,
miikellefiyet kaydinin otomatik olarak
acilmasi, beyannamelerin diizenlenmesi,
vergi takip ve tahsil islemlerinin
gerceklestirilmesi gibi konularda yapay
zekadan yararlanilmast; tasarruf, verimlilik,
vergi geliri artisi, miikelleflerin vergiye
goniillii uyumu ve vergi adaleti acisindan
katki saglayacaktir.

* Yapay zekd, miikelleflerin muhasebe
kayitlarint ve beyannamelerini mevzuata
uygunluk agisindan  kontrol  edebilir.
Boylelikle vergi kayip ve kacakeilig
yoniinden risk iceren veya mevzuata aykiri
olan islemlerin tespiti daha verimli ve hizl
sekilde  yapilabilecek, ayrica  vergi
miifettisleri tarafindan incelenmesi gereken
miikelleflerin oncelik sirasina tabi tutulmasi
daha kolay sekilde saglanabilecektir. Ayni
zamanda vergi gelirlerinin artmasi, vergi
adaleti, vergi  miifettiglerinin  vergi
incelemelerini daha  verimli  sekilde
yuriitmesi ve daha iyi planlama yapmasi
saglanmis olacaktir.

* Vergi incelemelerinin yiiriitilmesi ve
sonuglandirilmasinda  yapay zekadan
yararlanilarak vergi inceleme siirecinin bazi
asamalar1 otomatiklestirilebilir. Ornegin:
vergi inceleme raporlariin olusturulmasi ve

https://www.irs.gov/newsroom/irs-announces-sweeping-effort-to-restore-fairness-to-tax-system-with-infla-
tion-reduction-act-funding-new-compliance-efforts (Son Erigim Tarihi: 22.09.2023)
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kontroliinde yapay zeka kullanilabilir. Bu
durum vergi miifettislerinin verimliligine
katk1 saglayacaktir.

* Yapay zeka miikelleflere vergi mevzuati
ve vergilendirme islemleri konusunda bilgi
ve destek vermek i¢in kullanilabilir.
Boylelikle miikelleflerin ¢ok daha hizh
sekilde bilgi edinmesi ve vergiye goniilli
uyumu saglanmig olacaktir.

* Yapay zekd kisilerin  muhasebe
kayitlarindaki, kamu kurumlarindaki ve
bankalar nezdindeki finansal verilerini
analize tabi tutarak kayit disihigin
onlenmesine katki saglayabilir.

4.3.Devlet Tarafindan Atilmasi Gereken
Adimlar

Makalemizin Onceki boliimlerinde de
bahsettigimiz iizere yapay zeka iilkeler
acisindan da kagmilamaz ve kayitsiz
kalmamaz bir teknolojik  gelismedir.
Ulkelerin gelismislik diizeylerini 6nemli
Olcilide etkileyecegi diisiiniilen yapay zeka,
ayn1 zamanda bir rekabet alani1 olarak
gelismektedir. Bir taraftan yapay zekanin
faydal1 yonleri tesvik edilirken diger taraftan

barindirdigi  risklere  karst  Onlemler
almmalidir. Yapay zekddan verimli bir
sekilde yararlanilmasi ve risklerinden

kac¢iilmasi i¢in asagidaki adimlar atilabilir:

* Aragtirmalar yapmak, iilke yonetimine
Onerilerde  bulunmak, yasal altyapiy1
olusturmak ve kamu kurumlarmin yapay
zekayi kullanmalarina yonelik destek olmak
tizere bir idari birim kurulmaldir.

* Yiiksekogretimde, dogrudan yapay
zekaya yonelik boliimler agilmali, ayni
zamanda hem yiiksek Ogretimdeki tiim
boliimlerde, hem de ilkokul, ortaokul ve lise
diizeyinde, Ogrencilerin yapay zekayi
anlamasma ve dogru sekilde kullanmasina
yonelik egitimler verilmelidir.

* Ivedi olarak, yapay zekanin barindirdig

VERGi / )4
PUSULASI

~N

risklerin  Onlenmesine ydnelik mevzuat
calismalar1 yapilmalidir.

* Yapayzekasistemleriningelistirilmesine
yonelik tesvikler saglanmalidir.

SONUC

Insanlik tarihinin en onemli
gelismelerinden birisi olarak goriilen yapay
zeka, glinlimiiz itibariyle hemen hemen her
alanda kullanilma ve her insanin hayatini
etkileme agamasina gelmis olup, 6grenilmesi,
takip edilmesi ve kullanilmasi gereken bir
teknolojidir. Internete erisimi olan herkesin
yapay zekaya ulasma ve birgok konuda
ondan yararlanma olanagi bulunmaktadir.
Herkesin yapay zeka konusunda bilgi sahibi
olmasi gerekmekle  birlikte ~ kamu
kurumlarmin da yapay zekanin arastirilmasi,
gelistirilmesi  ve uygulanmast yOniinde
adimlar atmasi1 zaruridir. Tim kamu
kurumlarinin bu yonde ¢alismalar yapmasi
gerekmekle  birlikte  yapay  zekadan
yararlanabilecek kurumlarin baginda Hazine
ve Maliye Bakanlig1 gelmektedir. Ozellikle
Gelir Idaresi Baskanligi ve Vergi Denetim
Kurulu nezdinde c¢alismalar yapilmasi,
mevcut calismalarin daha ileri seviyelere
tasinmasi gerekmektedir. Yapay zeka tilkeler
acisindan da gelecege yonelik bir rekabet
alant olma yolunda ilerlemekte olup,
gelismislik  seviyesinin  belirlenmesinde
biiyilk bir etki olusturacaktir. Bir yandan
yapay zekanin gelistirilmesi ve uygulanmasi
icin adimlar atilirken, diger yandan
barindirdigr  riskleri Onleme  yoOniinde
calismalar  yapilmali,  Ozellikle  vakit
kaybetmeden yapay zeka  mevzuati
hazirlanmas1 yoniinde adim atilmalidir.
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